
План мероприятий МКУК Малогрибановский СДК  

по улучшению качества работы  

и устранению недостатков, выявленных по итогам 

 независимой оценки качества 

 

№ 

п/п 

Группы показателей 

НОК, в которых 

выявлены недостатки 

Основные направления по 

улучшению качества работы 

  с учетом критериев НОК 

Сроки 

устранения 

замечаний 

1 Доступность услуг для 

инвалидов 

- оборудовать помещения звуковой и 

зрительной информацией для инвалидов 

по слуху и зрению; 

- оборудовать помещения надписями, 

знаками и иной текстовой и 

графической информацией, знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- оборудовать и дооборудовать стоянки 

для автотранспортных средств 

инвалидов. 

 

До 31 декабря 

2025 года 

2 Комфортность условий 

предоставления услуг 

- дооборудовать комфортную зону 

отдыха (ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью; 

- обеспечить наличие и доступность 

питьевой воды; 

- обеспечить доступность санитарно-

гигиенических помещений. 

 

До 31 декабря 

2024 года 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


